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Kfz-Markt: 24 Milliarden nur fiir Wartungs- und Reparaturarbeiten

Die BBE Automotive GmbH in Koln befragte fiir diese periodische Analyse der
Servicepotenziale im deutschen Markt in 2019 weitere 6750
wartungsverantwortliche Personen.

@ Inhalte der Studie

Fahrzeugbestande m Durchfiihrungsorte

= PKW- und LCV-Bestande = Potenziale nach = Werkstattpotenziale
2019 im Vergleich zum Umsatzen und Zahl der nach Durchfiihrungsort
Vorjahr Werkstattjobs (OE/ IAM)

= Altersstruktur der = Potenziale je Job bzw. je = Pkw-Markenbetrachtung

FEUTECRTE el [P ey = Fahrzeugsegmentanalyse

Der Servicemarkt ist nach wie vor riesig
Im letzten Jahr haben Deutschlands Autofahrerinnen und Autofahrer
allein fir Wartungs- und Reparaturarbeiten tiber 24 Milliarden € inkl. Mwst.
ausgegeben, 3% mehr als in 2018. 58 Millionen mal mussten die Pkw dafiir in eine
Werkstatt gebracht werden. Weit fahren missen die Fahrzeughalter nicht, Gber
45.000 Werkstatten buhlen um Kundschaft. Zu diesen Umsatzen mit Gberwiegend
privat genutzten Pkw kommen noch die Werkstattumsatze, die auf LCV entfallen.

Das Werkstattpotenzial ist auch in den kommenden Jahren ausreichend hoch
Deutliche Veranderungen sind in den nachsten Jahren nicht zu erwarten, da sich
der Fahrzeugbestand mit aktuell 47 Millionen Pkw bundesweit auch bei
zunehmender E-Mobilitdt nur langsam strukturell verandern wird.

Zu den Ausgaben fiir regelmaRige Wartungsarbeiten und VerschleiRreparaturen
gesellen sich noch die Ausgaben fiir Reifenkauf, Felgen und Reifenservice -
saisonales Umrlisten, Wuchten, Einlagern - diese belaufen sich auf tiber 8 Mrd. €
pro Jahr.

Zusatzlich hat mindestens jeder zehnte Fahrzeughalter jahrlich das Pech, in einen
Unfall verwickelt zu sein. Bei weitem nicht jeder Schaden ist liber Versicherungen
abgedeckt, was die autofahrende Kundschaft weitere Milliarden kostet. Auch in
diesen Bereichen sind in absehbarer Zeit keine deutlichen Kostensenkungen fiir
Autofahrer zu erwarten.

Wolfgang Alfs, Geschdftsfiihrer
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Bestellung

O Hiermit bestellen wir verbindlich die Studie “Servicepotenziale
Deutschland” zum Preis von 695,- € zzgl. MwSt.

Sie erhalten eine auf Ihr Unternehmen lizensierte PDF-Version.

Bestellendes Unternehmen:

Firmenname:

Vor- und Nachname

Strale:

Postleitzahl und Ort:

Land:

Email fir Versand:

Telefonnummer:

Unterschrift:

:&1 Contact

Wolfgang Alfs
= +49 (0)221 93655-257

D4 walfs@bbe-automotive.de
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Interesse an regionalen Servicepotenzialen?

O Bitte nehmen Sie Kontakt mit uns auf.

Interessiertes Unternehmen:

Firmenname:
Vor- und Nachname:

Telefonnummer:

Alle Servicepotenziale
kénnen von BBE auf der
Ebene der funfstelligen
Postleitzahl ausgewertet
werden.

Entsprechend der
regionalen
Bestandsstruktur
(Marken, Modelle,
Segmente, Fahrzeugalter)
erfolgt die Berechnung fiir
frei zu wahlende
Regionen.

Marken und Modelle
konnen individuell
bestimmt werden.
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