BRV-Reifenfachverkdufer-Lehrgdnge

Dreilig neue Absolventen

um Ende der Sommerpause absolvierten 30 im Vertrieb
des Reifenfachhandels tatige Damen und Herren erfolg-
reich die BRV-Lehrgange

M Reifenfachverkadufer sponsored by Dunlop (POiIIt of Sale) und
B Reifenfachverkaufer sponsored by Nexen (Auf3endienst).

Zum einen fand vom 24.-29.08.2015 in Résrath bei Kdln
der von Dunlop gesponserte Point of Sale Lehrgang statt,
an dem insgesamt 19 Personen teilnahmen. Ihnen wurde zu
den Themen
- die Verkduferpersonlichkeit,
das erfolgreiche Verkaufsgesprdch,

- Selbstorganisation und Zeitmanagement,

Markt, Wettbewerb und kaufménnisches Handeln und
Kunden gewinnen — Kunden binden

Wissen vermittelt.

Lehrgangsbester wurde mit der Note 1,15 Marco Hanel
von der Fa. Reifen.com aus Bielefeld (Bild rechts). Er wird im
ndchsten Jahr den BRV-Juniormanager-Lehrgang besuchen,
der ihm in Anerkennung seiner Leistung kostenlos zugespro-
chen wurde.

Zum anderen fand vom 31.08.-03.09.2015 der von Nexen
Tire gesponserte Lehrgang fiir angehende AuRendienstler
des Reifenfachhandels statt, an dem 11 Herren teilnahmen.
Inhalte dieses Lehrgangs sind:

- Markt- und Branchenkenntnisse als Kompetenzbasis,

- Kommunikation, Rhetorik und professionelle Prasentati-
onstechniken sowie

- Organisations- und Beziehungsmanagement: Verkauf und
Kundenorientierung.

Lehrgangsbester, ebenfalls mit der Note 1,15, wurde der
21jdhrige Auszubildende im Grof3- und AuRenhandel der Fa.
Kuzka GmbH & Co. KG REIFEN, RADER & Autoservice in Giiters-
loh, Itham Mulaomerovic (Foto S. 17 oben). Auch er freut sich
bereits auf den Besuch des BRV-Juniormanager-Lehrgangs im
ndchsten Jahr.
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Die Teilnehmer/innen des BRV-Lehrgangs zum Reifenfachverkdufer (PoS), der
seit Jahren vom Reifenhersteller Dunlop gesponsert wird.

Lehrgangskolleginnen: Marco Hénel (Reifen.com, Bielefeld) wird hier um-
rahmt von Ulrike Strietzel, Jessica Rittau, Lea Erning und Manuela Nord.
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Die Teilnehmer des Lehrgangs zum BRV-Reifenfachverkdufer (AufSendienst)
mit den Dozenten Andreas Kriete und Andreas Kaufmann (BBE Automotive)
sowie der Priifungskommission, bestehend aus Sonja Bdtz, Dietmar Hiischler
und Franz Kruse vom Sponsor Nexen Tire.



Wenngleich die Lehrgangstermine fiir 2016 bereits fest-
stehen, wird eine vom BRV-Vorstand eingesetzte Kommission
die Inhalte beider Lehrgédnge mit dem Ziel iiberarbeiten, dass
der Kfz-Service zukiinftig eine stdrkere Rolle bei den Ausbil-
dungsinhalten spielen wird. Damit will der BRV der verstark-
ten Diversifikation des Reifenhandels Richtung Kfz-Service
Rechnung tragen.

.Neben einer inhaltlichen Uberarbeitung unseres Lehrgangs-
angebotes wird auch eine Namensdanderung der Lehrgange
diskutiert werden”, erldutert Peter Hiilzer, geschaftsfiihrender
Vorsitzender des BRV: ,Serviceberater fiir Reifen, Rader und
Kfz-Service erscheint denkbar.”

BRV-Reifenfachverkiufer (PoS):

Sebastian Bollert, Reifen-Miiller —

Georg Miiller GmbH & Co KG, Berlin

Francesco Cosenza und Marco Hénel,

reifen.com GmbH, Bielefeld

Antonio da Costa, Reifen-Lo Taz GmbH, Kdln
Tobias Diesenbacher und Jessica Rittau,

Rieger & Ludwig Reifenzentrale GmbH, Augshurg
Markus Dold, Pneuhage Reifendienste Siid GmbH,
Karlsruhe

Lea Erning, Reifencenter Tieskotter, Miinster
David Gruschka und René Klintworth,
reifen.com GmbH, Hannover

Kai Kammann, Reifen Stiebling GmbH, Herne
Dirk Lamperty, Reifen Czarnecki GmbH & Co. KG,
Idar-Oberstein

Mariusz Molenda und Edin Pozderovic,

Emigholz GmbH, Bremen

Daniel Miiller und Benjamin Reichelt,

Pneumobil GmbH, Breuberg
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Der lehrgangsbeste Reifen-
fachverkdufer (Aufiendienst)
ITham Mulaomerovic von

der Kuzka GmbH & Co. KG
(Gtitersloh; links) mit Peter
Hiilzer. Der geschdftsfiihren-
de Vorsitzende des BRV freut
sich auf ein Wiedersehen an-
ldsslich des BRV-Juniorma-
nager-Lehrgangs in 2016.

Manuela Nord, RTC Reifen & Auto Service Kuttnick,
Samswegen

Ulrike Strietzel, tyremotive GmbH, Kitzingen
Steffen Ullrich, Reifen Simon e.K., Schliichtern.

BRV-Reifenfachverkdufer (AuRendienst):

Martin Holzheuer, RTC Reifen Blank GmbH

Ken Leemans und Wieke Lommen, Euro-Tyre B.V.,
Venlo (Niederlande)

Daniel Leschniewski und Philipp Oswald,

Vergolst GmbH, Hannover

Bernd Liitke, Reifen-Service Liitke GmbH, Werl

Ilham Mulaomerovic, Kuzka GmbH & Co. KG, Giitersloh
Christian Pietsch, Reifen Helm GmbH, Hamburg
Christoph Scheider, Rieger & Ludwig Reifenzentrale
GmbH, Augsburg

Benjamin Uhle, Schafer Reifenfachhandel GmbH,
Kenn/Trier

Knut Wagner jun., Reifen Wagner & Co. KG, Hallstadt.
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